
 

Załącznik nr 14 do Umowy Ramowej - Umowa o świadczenie Usługi Połączenia sieci w trybie liniowym wraz z 

załącznikami 

 

Umowa o świadczenie Usługi Połączenia sieci w trybie liniowym nr ______/Połączenie Sieci (dalej jako 
„Umowa”)

 

zawarta w dniu ________ [data], w _____________________ [miejscowość] / złożenia ostatniego z kwalifikowanych 

podpisów elektronicznych na dokumencie elektronicznym Umowy, pomiędzy 

 

GIGAINTERNET SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ  z  siedzibą  w Skale,  adres  siedziby:  ul. 

Sobiesęcka 17, 32-043 Skała, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem  KRS:  0001202725,  NIP:  5130307828,  REGON:  543382350,  wpisana  do  Rejestru  Przedsiębiorców 

Telekomunikacyjnych pod numerem RPT: 5561, reprezentowana przez Arkadiusza Koćmę – Prezesa Zarządu, 

zwana dalej „OSD”,  

a  

[nazwa] z siedzibą w [nazwa miejscowości], adres siedziby: [pełny adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, 

miejscowość], wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

[…],  Wydział  […] pod numerem KRS: […],  NIP: […],  REGON: […],  kapitał  zakładowy: […],  wpisana do Rejestru 

Przedsiębiorców Telekomunikacyjnych pod numerem RPT: 

[…], reprezentowana przez: […], / 

[Imię i  nazwisko] prowadzący działalność gospodarczą pod firmą [Nazwa] pod adresem w [pełny adres: ulica, nr 

budynku,  nr  lokalu,  kod  pocztowy,  miejscowość],  wpisany  do  Centralnej  Ewidencji  i  Informacji  o  Działalności 

Gospodarczej, NIP: […], REGON: […] oraz wpisany do Rejestru Przedsiębiorców Telekomunikacyjnych pod numerem 

RPT: […],  

zwaną dalej „OK” lub „Operatorem Korzystającym”, zwanymi łącznie „Stronami” a każda z 

osobna „Stroną” Umowy Ramowej. 

§ 1 Postanowienia ogólne

1. Umowa określa szczegółowo warunki dostępu dla Sieci FERC, na podstawie i zgodnie z Umową Ramową oraz 

Zamówieniem. 

2. Przedmiotem  niniejszej  Umowy  jest  określenie  zasad  na  jakich  OSD  umożliwia  połączenie  kabla 

telekomunikacyjnego  OK  lub  kabla  należącego  do  innego  podmiotu,  z  którego  korzysta  OK,  z  kablem 

telekomunikacyjnym OSD lub na doprowadzeniu kabla wskazanego przez OK do przełącznicy OSD (dalej  

jako „Usługa”). 

3. Umowa została opracowana w oparciu o Rekomendacje UKE oraz Wymagania, z poszanowaniem zasad 

sprawiedliwości  oraz  niedyskryminacji  w  zakresie  realizacji  dostępu  hurtowego  dla  wszystkich 

zainteresowanych tym dostępem.  

4. Wszelkie wyrażenia użyte w niniejszej Umowie z dużej litery, mają znaczenie nadane im w Umowie Ramowej. 

 

§ 2 Zakres Usługi i obowiązki Stron

1. OSD zobowiązuje się świadczyć Usługę zgodnie z warunkami Umowy Ramowej, Umowy, Wymagań oraz 

Zamówieniem na Usługę. Szczegółowy zakres Usługi określa Zamówienie.  



 

2. Wszelkie czynności realizowane przez OK w celu realizacji Umowy i związane z dostępem do Infrastruktury 

Telekomunikacyjnej Sieci dla Sieci FERC, wymagają od OK uzgodnienia i Nadzoru OSD.  

3. Punkt  połączenia znajduje się  w miejscu uzgodnionym przez Strony,  a w przypadku braku porozumienia 

pomiędzy Stronami – w innym miejscu wskazanym przez OSD. Punkt ten stanowi FPSS.  

4. OSD zapewnia Infrastrukturę telekomunikacyjną do FPSS i odpowiada za jej utrzymanie. 

5. Miejsce wprowadzenia kabla OK do PDU, w której zlokalizowano FPSS, jest ustalane wspólnie przez Strony. 

6. W trybie Połączenia sieci w trybie liniowym właścicielem urządzeń teletransmisyjnych w budynku, będącym w 

całości lub w części we władaniu OSD, w którym zlokalizowano PDU, jest OSD. 

7. Usługa umożliwia  realizację  połączenia  Sieci  dla  jednego OK.  OSD dopuszcza możliwość  wykorzystania 

włókien kabla światłowodowego, będącego własnością jednego przedsiębiorcy do realizacji Usługi na potrzeby 

innego przedsiębiorcy. Na pisemny wniosek OK, do realizacji Usługi może być wykorzystane wolne włókno 

światłowodowe innego przedsiębiorcy.  W takim przypadku do Zamówienia na PDU OK zobowiązany jest 

dołączyć zgodę innego przedsiębiorcy na wykorzystanie wskazanych elementów infrastruktury. 

8. OSD  i  OK  zobowiązują  się  do  skonfigurowania  i  eksploatacji  urządzeń  teletransmisyjnych  w  sposób 

niezakłócający pracy sieci telekomunikacyjnej drugiej Strony. 

9. OSD odpowiada za uszkodzenie, zniszczenie lub utratę Urządzeń telekomunikacyjnych OK w czasie, gdy są 

one zainstalowane w Sieci FERC, z wyjątkiem uszkodzeń, zniszczeń lub utraty Urządzeń telekomunikacyjnych 

OK  wywołanych  przyczynami  niezależnymi  od  OSD.   Odpowiedzialność  OSD  będzie  ograniczona  do 

przywrócenia stanu poprzedniego, co obejmuje naprawę Urządzeń telekomunikacyjnych OK lub wymianę na 

nowe,  o  co  najmniej  takich  samych  parametrach  technicznych.  OSD  nie  ponosi  odpowiedzialności  za 

uszkodzenie, zniszczenie lub utratę danych zawartych w Urządzeniach telekomunikacyjnych OK. 

10. Urządzenia telekomunikacyjne OK są obsługiwane przez wyłącznie przez OK, który wyłącznie odpowiada za 

ich prawidłowe działanie.  

11. OSD jest zobowiązany w szczególności do: 

a. wydania warunków technicznych realizacji Zamówienia na Usługę, niezbędne do sporządzenia przez OK, 

projektu technicznego; 

b. dokonania  nieodpłatnej  rezerwacji  zasobów  Sieci  FERC,  na  okres  60  dni  kalendarzowych  od  dnia 

przekazania OK, warunków technicznych; 

c. zapewnienia dostępu do Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci FERC, przez 24 (dwadzieścia cztery) 
godziny na dobę, 7 (siedem) dni w tygodniu; 

d. utrzymywania Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci FERC w stanie zdatnym do korzystania z niej przez 
OK; 

12. OK jest zobowiązany w szczególności do: 

a. przygotowania projektu technicznego, na podstawie przekazanych przez OSD, warunków technicznych 

oraz zgodnie z warunkami opisanymi w Umowie Ramowej; 

b. do zapłaty wynagrodzenia z tytułu świadczenia przez OSD Usług, zgodnie z Cennikiem, stanowiącym 

Załącznik nr 5 do Umowy Ramowej; 

c. prowadzenia prac w Infrastrukturze Telekomunikacyjnej Sieci FERC, w sposób niepowodujący uszkodzenia 

Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci FERC należącej do OSD lub podmiotu trzeciego albo powodujące 

jakiekolwiek inne szkody w infrastrukturze 

Telekomunikacyjnej Sieci FERC; 

d. niedokonywania jakichkolwiek przeróbek, zmian i modyfikacji w Infrastrukturze 

Telekomunikacyjnej Sieci FERC, na które uprzednio nie wyraził zgody OSD; 

e. niepoddzierżawiania osobom trzecim Infrastruktury Telekomunikacyjnej Sieci FERC, bez uprzedniej zgody 

OSD; 

f. utrzymywania porządku, w tym uprzątnięcia miejsca prac, niezwłocznie po ich zakończeniu; 



 

g. zapewnienia przestrzegania warunków niniejszej Umowy oraz Umowy Ramowej przez podmioty działające 

w imieniu OK.  

13. OK zobowiązuje się i zapewnia, że:  

a. Urządzenia telekomunikacyjne OK nie będą stanowiły zagrożenia dla innych urządzeń, zdrowia oraz życia 

ludzi,  

b. Urządzenia  telekomunikacyjne  OK  będą  skonfigurowane,  zainstalowane  i  eksploatowane  zgodnie  z 

instrukcjami  odpowiednich  producentów,  przemysłowymi  standardami  bezpieczeństwa  i  wszelkimi 

instrukcjami i zaleceniami OSD; 

c. Urządzenia telekomunikacyjne OK są technicznie i fizycznie zgodne z infrastrukturą węzła teletechnicznego 

oraz  warunki  jakie  dany  węzeł  zapewnia  oraz  dopuszczone  do  takiego  wykorzystania  na  mocy 

odpowiednich certyfikatów oraz przepisów,  

d. Osoby upoważnione mają  odpowiednie  kwalifikacje  do  pracy  na terenie  węzła  teletechnicznego i  do 

obsługiwania Urządzeń telekomunikacyjnych OK.  

14. W przypadku, gdy istnieje możliwość wyboru spośród kilku PDU, do którego wprowadzony zostanie kabel 

telekomunikacyjny OK, wyboru dokonają wspólnie OSD i  OK składający zamówienie,  przy uwzględnieniu 

możliwości technicznych i zasobów sieciowych OSD. 

 

§ 3 Parametry techniczne i jakościowe Usługi

1. OSD  przekaże  OK,  warunki  techniczne  realizacji  Zamówienia  na  Usługę  w  terminach  i  na  zasadach 

wynikających z Umowy Ramowej. Na podstawie przekazanych warunków technicznych, OK opracuje projekt 

techniczny. Szczegółowe zasady wydawania warunków technicznych realizacji Zamówienia na Usługę oraz 

opracowania i zaakceptowania projektu technicznego, określa Umowa Ramowa. 

2. Wszelkie  prace,  jakie  będą  wykonywane  przez  OK  lub  podmioty  działające  w  jego  imieniu,  zgodne  z 

zaakceptowanym projektem technicznym. 

 

§ 4 Uruchomienie, modyfikacja oraz dezaktywacja Usługi

1. OK składa Zamówienie na uruchomienie lub modyfikację Usługi przez SK, wskazując między   innymi czas 

realizacji Usługi Połączenia sieci w trybie liniowym, istotne parametry Usługi Połączenia Sieci w trybie liniowym, 

PDU w którym OK uzyskuje dostęp do Usługi Połączenia sieci w trybie liniowym.  

2. Data realizacji Zamówienia na Usługę zostanie potwierdzona w protokole zdawczoodbiorczym podpisanym 
przez obie Strony. Wzór protokołu zdawczo-odbiorczego stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

3. W przypadku niepodpisania przez OK protokołu zdawczo-odbiorczego i niezgłoszenia przez 

OK, w formie pisemnej, uzasadnionych zastrzeżeń do Usługi, data realizacji Zamówienia na Usługę określona 

w podpisanym jednostronnie przez OSD protokole zdawczo-odbiorczym będzie uważana za dzień realizacji 

tego Zamówienia. 

4. W przypadku zgłoszenia przez OK uzasadnionych zastrzeżeń odnośnie do realizacji Zamówienia na Usługę, 

OSD ma obowiązek niezwłocznie je usunąć, a następnie przesłać poprawiony protokół zdawczo-odbiorczy. W 

dalszej części procesu stosuje się odpowiednio ust. 2 i 3 powyżej. 

5. Modyfikacja Usługi odbywa się poprzez modyfikację Zamówienia, które Usługa dotyczy. Powyższa modyfikacja 

nie wymaga aneksowania niniejszej Umowy.  

6. Rezygnacja z Usługi w całości, wymaga złożenia wypowiedzenia Umowy, zgodnie z warunkami określonymi w 

Umowie Ramowej. 

7. Rezygnacja z Usługi w części dotyczącej jednej lub kilku relacji w ramach Usługi, wymaga wypowiedzenia 

Zamówienia, którego Usługa dotyczy. Wypowiedzenie Zamówienia nie jest równoznaczne z wypowiedzeniem 

Umowy. 

8. W zakresie nieuregulowanym w poniższym paragrafie, zastosowanie znajdą postanowienia Umowy Ramowej. 

 



 

§ 5 Postanowienia końcowe

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących  egzemplarzach po jednym dla  OK i  dla  OSD /  Umowę 

sporządzono  w  formie  elektronicznej  opatrzonej  przez  każdą  ze  Stron  kwalifikowanym  podpisem 

elektronicznym. 

2. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania. 

3. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej lub formy elektronicznej z kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 
pod rygorem nieważności. 

4. W  zakresie  nieuregulowanym  w  Umowie,  zastosowanie  znajdą  postanowienia  Umowy  Ramowej  oraz 

Wymagań. W przypadku istnienia jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy treścią Umowy Ramowej a Umową, 

pierwszeństwo mają postanowienia niniejszej Umowy. 

5. W przypadku, gdy w wyniku wykładni niniejszej Umowy dojdzie do rozbieżności interpretacyjnych, stosuje się 

postanowienia określone w Wymaganiach, jeśli postanowienia Umowy miałyby być sprzeczne z bezwzględnie 

obowiązującymi postanowieniami Wymagań. 

6. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

7. Załączniki do Umowy: 

 Załącznik nr 1 - Wniosek o zawarcie Umowy o świadczenie Usługi; 
 Załącznik nr 2 - Zamówienie na Usługę; 
 Załącznik nr 3 – Wzór protokołu zdawczo-odbiorczego. 

 

Podpisy Stron: 

 

Za OK,        Za OSD, 

 

_________________________     _________________________ 

 

 

 



 

Załącznik nr 1 do Umowy o świadczenie Usług – Wniosek o zawarcie Umowy o świadczenie Usługi (wzór) 

 

Wniosek o zawarcie Umowy o świadczenie Usługi 

Dane OSD Nazwa firmy: GIGAINTERNET sp. z o.o. 

Adres siedziby: ul. Sobiesęcka 17, 32-043 Skała 

KRS: 0001202725

NIP: 5130307828

REGON: 543382350

Dane OK Nazwa firmy/ Imię nazwisko: 

Adres siedziby: 

NIP: 

REGON: 

KRS: 

Wysokość kapitału zakładowego: 

Dane kontaktowe: 

 Załączniki 
wniosku1 

do • kopia  dokumentu  stwierdzającego  uprawnienie  do  prowadzenia  działalności 

telekomunikacyjnej; 

• kopia aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i  informacji o 

działalności gospodarczej; 

• kopie dokumentów potwierdzających legitymację osób wnioskujących do reprezentowania 

OK i składania w imieniu OK oświadczeń woli w przypadku, gdy wniosek podpisuje osoba 

niefigurująca w KRS; 

• upoważnienie do złożenia wniosku oraz ewentualnie do zawarcia Umowy o świadczenie 
Usługi. 

 

 

_____________________________ 

Za OK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 2 do Umowy o świadczenie Usług – Zamówienie Usługi (wzór) 

 

Zamówienie Usługi 
Data Zamówienia  

1 Do wniosku o zawarcie Umowy o świadczenie Usługi („Umowa”) należy załączyć odpowiednie dokumenty, jeżeli Umowa ramowa i Umowa nie są 

zawierane jednocześnie 

 



 

Numer 
Zamówienia 
(wypełnia OSD) 

 

 

1. Dane OK 

Nazwa firmy/ Imię 
nazwisko 

 

Numer Umowy 
Ramowej 

 

Rodzaj 
Zamówienia 

Uruchomienie Usługi 

Modyfikacja Zamówienia Usługi 

Rezygnacja z Usługi (dotyczy relacji w ramach Usługi) 

 

 

2. Parametry Usługi 

Lokalizacja FPSS  

Rodzaj Urządzeń 
telekomunikacyjnych OK 

 

Okres świadczenia 
Usługi 

 12 miesięcy 24 miesiące czas nieokreślony 

3. Uwagi 

 

 

____________________________________ 

Za OK 

Załącznik nr 3 do Umowy o świadczenie Usługi – Protokół zdawczo-odbiorczy  (wzór)  

Protokół Zdawczo – Odbiorczy 

Dane OSD Nazwa firmy: GIGAINTERNET sp. z o.o. 



 

Adres siedziby: ul. Sobiesęcka 17, 32-043 Skała 

KRS: 0001202725

NIP: 5130307828

REGON: 543382350

Dane OK Nazwa firmy/ Imię nazwisko: 

Adres siedziby: 

NIP: 

REGON: 

KRS: 

Wysokość kapitału zakładowego: 

Dane kontaktowe: 

Numer Zamówienia  

Czy Zamówienie 

zostało 

zrealizowane w 
całości? 

tak                                               nie 

Przyczyny 

niezrealizowania 

Zamówienia w 

całości 

 

Data realizacji 

Zamówienia  (tj.  

data  podpisania 

protokołu zdawczo - 

odbiorczego) 

 

Uwagi i zastrzeżenia  

 

____________________________________                   ________________________________ 

Za OK         Za OSD 
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